
Algemene voorwaarden 

Identiteit: De besloten vennootschap Dr. Barry Dekeyser, KBO 
0899.408.348, met zetel te 3980 Tessenderlo, Schoterweg 160, 
vertegenwoordigd door Dr. Barry Dekeyser, bestuurder. 

PRIVACY POLICY 

Doeleinden en rechtsgronden voor de verwerking. De arts is gebonden 
aan het medisch beroepsgeheim. De persoonlijke en medische gegevens 
worden bevraagd en verwerkt. De medische gegevens worden verwerkt in 
het patiëntendossier. Rechtsgronden zijn toestemming, de noodzaak om 
de gegevens te verwerken voor een goede behandeling, en de wettelijke 
verplichting om een patiëntendossier aan te maken en te bewaren (Wet 
op de Patiëntenrechten). De doeleinden betreffen het medische dossier, 
de goede gezondheidszorg, het delen van informatie met betrekking tot 
behandelingen en het contacteren van de patiënt in het kader van de 
(toekomstige) behandeling. Op basis van de persoonlijke gegevens kan de 
patiënt op de hoogte gesteld worden van acties.  De toestemming om de 
persoonlijke en medische gegevens te verkrijgen is beschreven in een 
document dat bij elk patiëntencontact wordt afgesloten en integraal deel 
uitmaakt van het patiëntendossier. Het document  wordt besproken 
tussen arts en patiënt en wordt gedagtekend door de patiënt. Het niet 
verstrekken van de persoonsgegevens kan de wettelijke basis verstoren, 
alsmede de behandeling. De gegevens worden niet gedeeld buiten de EU 
in zoverre dat de electronisch gegevens in de EU worden bewaard. 

Duur van de opslag. De patiëntengegevens worden opgeslagen voor een 
periode van 30 jaar na het beeindigen van het laatste contact in zoverre 
dat de patient een meerderjarige betreft, dit volgens de wettelijke 
bepalingen en volgens de code van de Orde Der Artsen (advies a098004 
van 21.09.2002). 

Recht op inzage, rectificatie of wissen van de persoonsgegevens. De 
patiënt heeft het recht op inzage, correctie of wissen van de gegevens in 
zoverre dat deze niet interfereren met de bovenstaande wettelijke 
bepalingen.  De patiënt kan informatieve nieuwsbrieven, informatie rond 
acties of enige andere vorm van elektronische mailing weigeren door zich 
uit te schrijven van een online mailing. De patiënt kan enig verzoek met 
betrekking tot de persoonsgegevens richten aan de behandelaar. De 
patiënt kan een verzoek om de persoonsgegevens te delen met een 
andere partij schriftelijke richten naar het adres van de zetel van de BV Dr 
Barry Dekeyser. Elke vraag zal binnen de dertig dagen worden behandeld. 

De patiënt heeft het recht om een klacht in te dienen bij de 
Privacycommissie. Commissie voor de bescherming van de persoonlijke 



levenssfeer, Drukpersstraat 35, 1000 Brussel, +32 (0)2 274 48 00, +32 (0)2 274 
48 35, commission@privacycommission.be 

Categorieën van ontvangers van de persoonsgegevens. Wij maken 
gebruik van Mailchimp om e-mails te versturen , gelokaliseerd in de 
Verenigde Staten. Mailchimp volgt de Europese richtlijnen met betrekking 
tot de privacy. 

Wij maken gebruik van een elektronische applicatie, voor 
patiëntendossier en CRM. Deze volgt de Europese richtlijnen met 
betrekking tot uw privacy. 

De gegevens kunnen aan een ‘derde land’ worden verstrekt, omdat de 
servers in een ander land staan, dat deel uitmaakt van de EU en de privacy 
wetgeving volgt.  

De toestemming tot het vestrekken van persoonsgegevens kan 
ingetrokken worden voor zover dit de bovenstaande wettelijke 
bepalingen niet verstoort.  

Geautomatiseerde besluitvorming kan gebruikt worden om de vraag van 
de patiënt en de aangeboden behandelingen beter op elkaar af te stellen, 
waarbij de patiënt bijkomende informatie kan ontvangen.  

ALGEMENE VOORWAARDEN 

BV Dokter Barry Dekeyser is gedeconventioneerd.  
Alle diensten vallen buiten de RIZIV nomenclatuur en bijgevolg is er geen 
tussenkomst vanwege de mutualiteit (ziekenkas) voorzien. 
Tarieven kunnen worden aangepast. 
 
RAAPLEGINGEN 
 
Tijdens de raadpleging gebeurt de bevraging en een gericht klinisch 
onderzoek. Eventueel worden aanvullende onderzoeken uitgevoerd of 
gepland. De patiënt wordt geïnformeerd over de voorgestelde 
behandeling, de risico’s en alternatieven en er wordt een gefundeerd 
antwoord gegeven op de gestelde vragen. De patiënt wordt  op de hoogte 
gebracht dat de voorgestelde behandeling slechts een tijdelijk effect heeft 
en er over het algemeen verschillende behandelingen nodig zullen zijn om 
tot het gewenste resultaat te komen. Adviezen worden verstrekt 
aangaande voor- en nabehandeling. 
 
BEHANDELINGEN 
Voor het uitvoeren van de behandeling wordt een 
toestemmingsdocument ondertekend door de patiënt.  
 
TARIEVEN BEHANDELINGEN 



Tarieven worden berekend op basis van individuele en aandoenings-
gebonden parameters en worden meegedeeld mondeling en schriftelijk 
bij het opmaken van een behandelplan aansluitend aan de raadpleging. 
Voor uitgebreide behandelingen kan een voorschot gevraagd worden. 
Voorschotten voor aankoop specifiek materiaal, huur personeel of ruimtes 
worden enkel terugbetaald indien aan de annulatievoorwaarden is 
voldaan. Overmacht met medisch attest kan hierop een uitzondering 
vormen. 
 
ANNULATIE- en NO SHOW BELEID 
  
Een afspraak annuleren kan op het nummer + 32 468 15 06 36. Kan je ons 
niet bereiken dan laat je een bericht of sms achter. Voor de raadpleging 
geldt een annulatietermijn van 5 werkdagen voor de dag van de afspraak, 
voor de behandelingen een termijn van 2 weken voor de dag van de 
behandeling. Bij laattijdige annulaties, of als de patiënt zonder te 
annuleren niet komt opdagen (“no show”), wordt een vergoeding 
aangerekend gelijk aan 50% van de waarde van de voorziene 
prestatie, onverminderd het recht om de daadwerkelijk geleden schade 
aan te tonen en aan te rekenen. 
  
Indien de arts zelf de raadpleging of behandeling annuleert, kan de patiënt 
aanspraak maken op dezelfde vergoeding conform de modaliteiten zoals 
hierboven uiteengezet. 
  
 
We behouden ons het recht voor het behandelschema aan te passen of 
stop te zetten bij wanbetaling.  Voor zover er tarieven vermeld worden via 
email zijn typefouten voorbehouden. Aan deze e-mail worden geen 
rechten ontleend. Dokter Barry Dekeyser is gedeconventioneerd 
(raadpleging en behandeling gebeuren zonder tussenkomst mutualiteit) 
 

 

 


